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MODALITES DE COMMANDE EN LIGNE POUR LES LEVEE DE FOND$

1. Le simple fait de demander en ligne une commande aux fins de LEVEE DE FONDS$ ne

garantit pas que Krispy Kreme pourra acquiescer a cette demande a la date et a 'heure

voulues.

I1 est important que le magasin d’origine confirme toutes les commandes sur le Web
avec le client par téléphone ou par courriel avant de mettre une commande en
production.

Un représentant de Krispy Kreme communiquera avec les clients moins de deux jours
ouvrables apres avoir regu une commande. On pourra confirmer ou non la commande
a ce moment.

Le client doit placer ses commandes en ligne au magasin d’origine au moins une
semaine d’avance.

Le reglement devra s’effectuer en entier au moment de la cueillette ou de la livraison.
On pourra discuter des options de paiement au moment de la confirmation.

Le magasin d’origine devra confirmer les heures de cueillette ou de livraison. On peut
effectuer la livraison dans la plupart des endroits. Certaines frais / restrictions /
limitations peuvent s’appliquer. L.e magasin indiquera des frais de livraison au moment

de la confirmation finale.

2. Tous les clients souhaitant bénéficier d’un prix spécial pour leurs LEVEE DE FOND$

devront fournir preuve au magasin d’origine précisant qu’il s’agit d’un organisme sans but

lucratif ou d’une entreprise comparable et que I'argent recueilli servira a financer des activités

sans but lucratif. Krispy Kreme décidera a sa discrétion d’accorder ou non un tel prix spécial.

3. 1II se pourrait que les magasins Krispy Kreme ne participent pas tous au systeme de

commandes en ligne.



4. Tous les achats destinés 2 des LEVEE DE FONDS$ sont finaux et on ne poutra retourner

les produits invendus.

5. Drautres exigences ayant trait aux options de paiement et de livraison pourraient s’appliquer,

tout dépendant de 'ampleur de la commande et on devra en discuter avant la confirmation

finale.



